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l. PRESENTACION

Mediante resolucion de consejo de facultad N° 814-2023 CF-2023 de fecha 14 de
junio del 2023 se aprob6 el PLAN ANUAL DE GESTION DE GRUPOS DE INTERES
2023- de la FCS-UNAC.

Segun resolucion de decanato N° 297-2023-CF/FCS de fecha 8 de febrero del 2023
se aprueba la actualizacion de grupos de interés de la facultad de ciencias de
la salud de la UNAC.

Mediante resolucion de consejo de facultad N° 952 -2023 -CF/FCS de fecha 16 de
agosto del 2023, en consejo de facultad de ciencias de la salud de la Universidad
Nacional del Callao se aprueba el programa de Gl de la FCS, a realizarse mediante
plataforma meet.

Il. OBJETIVO

El objetivo de la reunion con los grupos de interés interno y externo en el presente
afio es mantener un canal de comunicacion para socializar el Sistema de Gestién de
la facultad de ciencias de la salud, la misién, visién, politica, objetivos del Plan
estratégico, Certificacion de la Facultad, Plan de estudio de pre grado, Investigacion
en salud, Responsabilidad Social Universitaria, asi como dar a conocer las mejoras
gue viene realizando la Facultad de Ciencias de la Salud en el marco de la mejora

continua, cédigo de ética, con la finalidad de aumentar su satisfaccion.

Il. DESARROLLO DE LA REUNION

3.1. Programade la Reunién:

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
PROGRAMA GRUPO DE INTERES
VIERNES 08-setiembre-2023

PRESENTACION DEL PROGRAMA: DRA. NANCY GAMBOA KAN RESPONSABLE DE GRUPO DE GRUPO DE
INTERES.

1. PALABRAS DE BIENVENIDA

DRA. ARCELIA ROJAS SALAZAR
8:00 a 8:05pm RECTORA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL
CALLAO

DRA. ANA LUCY SICCHA
8:05a8:10 pm DECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
-UNAC

2. SISTEMA DE GESTION DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
SALUD

8:10 a 8:20 pm

MG. YRENE BLAS SANCHO

PRESIDENTA DEL COMITE DE CALIDAD ACADEMICA Y

ACREDITACION DE LA FCS-UNAC
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3. MISION -VISION-POLITICA- DRA. VILMA ARROYO VIGIL
OBJETIVOS DEL PLAN ESTRATEGICO- |  8:20 a 8:30 pm JEFA DE LA OFICINA DE PLANIFICACION-GESTION Y
CERTIFICACION DE LA FACULTAD. ECONOMIA DE FCS - UNAC
DRA. ANA YAMUNAQUE MORALES
4. PLAN DE ESTUDIO 8:30 a 8:45 pm DIRECTORA DE ESCUELA PROFESIONAL DE
ENFERMERIA DE LA FCS-UNAC
DRA MERCEDES LULILEA FERRER MEJIA.
5.-INVESTIGACION EN SALUD 8:45 a 8:55 pm DIRECTORA DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION
DE LA FCS-UNAC
DRA. ALICIA MERINO LOZANO
- 8:552a9:05 pm )
S‘NFI‘\E;:?#ZﬁaL'DAD SOCIAL P PRESIDENTA DEL COMITE DE RESPONSABILIDAD
SOCIAL DE LA FCS-UNAC
DRA NANCY GAMBOA KAN.
7.-APORTES Y RECOMENDACIONES 9:05 -9:15pm REPRESENTANTE DEL GRUPO DE INTERES
DRA. ANA LUCY SICCHA
8. PALABRAS DE CIERRE. 9:15-9:20 pm | DECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
-UNAC.
Participantes de la Reunion:
A continuacion, la lista de los participantes en la reunién:
GRUPO DE INTERES INTERNO
N° APELLIDOS Y NOMBRES ESCUELA CARGO ASISTENCIA
DECANA DE LA FACULTAD PRESENTE
1 | DRA. ANA LUCY SICCHA MACASI ENFERMERIA DE CIENCIAS DE LA SALUD-
UNAC.
ESCUELA PROFESIONAL DE PRESENTE
DRA. ANA MARIA YAMUNAQUE
ENFERMERIA DE LA FCS-
2 | \IORALES ENFERMERIA
UNAC
PRESIDENTA DEL COMITE PRESENTE
3 | MG. YRENE ZENAIDA BLAS SANCHO ENFERMERIA DE CALIDAD ACADEMICA Y
ACREDITACION- UNAC
DIRECTORA DE LA UNIDAD PRESENTE
4 | DRA.LULILEA FERRER MEJIA ENFERMERIA DE INVESTIGACION- UNAC
JEFE DE LA OFICINA DE
PLANIFICACION, GESTION, Y PRESENTE
5 | DRA.VILMA MARIA ARROYO VIGIL ENFERMERIA ECONOMIA DE LA FCS -
UNAC-
PRESIDENTA DEL COMITE
6 | DRA.ALICIA MERINO LOZADA ENFERMERIA DE RESPONSABILIDAD PRESENTE
SOCIAL FCS - UNAC
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GRUPO DE INTERES EXTERNO
N° APELLIDOS Y NOMBRES INSTITUCION CARGO ASISTENCIA
DRA.ROSA MARIA MERCEDES PACHECO | CONSEJERA REGIONAL
1| IRAN DEL CALLAO PSICOLOGA PRESENTE
JEFA DE CONSULTA
2 | MG. TANIA TEJADA TORRES EXTERNA HN “DAC” ENFERMERA PRESENTE
CALLAO
3 | MG LEONOR ANGELICA RIVERA OADI HN “DAC” ENFERMERA PRESENTE
CHAVEZ.
COLEGIO DE
ENFERMEROS DEL PERU
4 | MG. JOSE LUIS SALAZAR HUAROTO DECANG CR XXVl ENFERMERO PRESENTE
CALLAO
HOSPITAL VICTOR
5 | MG. EUFEMIA FLOR REYES REYES LARCO HERRERA ENFERMERA PRESENTE
HOSPITAL NACIONAL
6 | MG. HILDA APARCANA AGUADO DANIEL A. CARRION ENFERMERA PRESENTE
COLEGIO DE
ENFERMEROS DEL PERU
7 | MG. MEDARDO RAFAEL CHUCOS ORTIZ DECANO CR Ill LIMA ENFERMERO PRESENTE
METROPOLITANA
HOSPITAL NACIONAL
8 | DRA. NANCY GAMBOA KAN DANIEL A. CARRION ENFERMERA PRESENTE
ESTUD. YADIRA PAMELA NEYRA RIOS REPRESENTANTE
9 ESC. EDUCACION FISICA ESTUDIANTIL PRESENTE
10 | ADMINIST. DEMETRIIA MONTES VEGA FCS UNAC FUNCIONARIA PRESENTE
ADMINIST. EDDY ALBERTO FLORES
11| CONZALES FCS UNAC PRESENTE

2.1. Evidenciade la Reunion:
El desarrollo de la reunion fue realizado en la Plataforma meet, la reunién fue grabada
con finalidad de evidenciar la actividad.

https://meet.google.com/eyg-oibj-bpd?authuser=2

A continuacion, algunos pantallazos del desarrollo de la reunién:



https://meet.google.com/eyg-oibj-bpd?authuser=2
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OTIC SISTEMAS (Presentar)

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD (FCS)

REUNION DE GRUPO DE INTERES
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2.2.  Propuesta de Mejora de los grupos de interés

Durante la reunién, se expusieron segun lo consignado en el programa el Sistema de
Gestion de la facultad de ciencias de la salud, la misidn, vision, politica, objetivos del
Plan estratégico, Certificacion de la Facultad, Plan de estudio de pre grado,
Investigacion en salud, Responsabilidad Social Universitaria, asi como dar a conocer
las mejoras que viene realizando la Facultad de Ciencias de la Salud en el marco de la
mejora continua, cddigo de ética, con la finalidad de aumentar su satisfaccion.

acorde a la nueva propuesta curricular (teniendo en consideracién el tipo de
competencia genérica y especifica del programa profesional de enfermeria), los
integrantes expresaron sus opiniones y sugerencias los que seran considerados en la
los planes de mejora de los Programa de las respuestas emitidas en la encuesta.

En cuanto a la competencia genérica COMUNICACCION, se consider6 TOTALMENTE

PERTINENETE, no habiendo observaciones, ni sugerencias.

En lo referente a la competencia PENSAMIENTO CRITICO, sugieren se pueda reforzar
Metodologia del trabajo universitario, asi como Internado [, sugieren en investigacion
fortalecer las publicaciones, y estas sean a su vez socializadas por medio de

concursos motivacionales.

16
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Lo referente a TRABAJO EN EQUIPO Y LIDERAZGO, este debe ser transversal y debe

enfatizarse mas en introduccién a la enfermeria, Desarrollo Personal y Liderazgo.

En ETICA Y VALORES aumentar horas o fortalecer la asignatura de Bioética y

Deontologia.

Es importante mencionar que, en las competencias especificas, solo existi6 un aporte

en CUDADO donde se debe fortalecer Bioética y Deontologia, asi como Estrategias

educativas en salud.

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e Se contd con la asistencia de los miembros del Grupo de Interés y empleadores

quienes expresaron sus sugerencias las que seran tomadas como insumo para

los planes de mejora, Implementacion de los tanto de estudio como de egreso.

e Se entrego el link (enlace) para control de asistencia

o}

Participar activamente como grupos de interés en la UNAC, y considerar
las observaciones, los aportes y/o sugerencias emitidas en los parrafos
anteriores.

Motivar el Emprendedurismo para gestionar el trabajo independiente.
Insistir con las normas de convivencia (con los mejores niveles de
comunicacion, coordinacion y siempre en una linea de respeto).
Reforzar las competencias técnicas. Considerando la nueva propuesta
curricular (teniendo presente el tipo de competencia genérica y especifica
del programa profesional de enfermeria)

Propone cambios que faciliten el trabajo en las organizaciones de salud
de acuerdo al andlisis de sus fortalezas y debilidades.

Con la participacion de la Direccién General de Salud del Callao, tener
como soporte algunos docentes que hagan gestion en puestos
estratégicos de MINSA, DIRIS, Poder Ejecutivo.

Enfocar liderazgo en asumir el rol de orientador y guia de equipo de
trabajo.

Gestién por procesos, empoderando al personal a su cargo y buscar
beneficio de la organizacion.

Propone y encuentra formas nuevas y eficaces de hacer proyectos
Utilizando todos los recursos de una manera practica, buscando

alternativas monitorizando permanentemente para optimizar resultados
17
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o También se agregaria el MONITOREO de programas.

e Tener presente la nueva gestion para la realizacion del internado hospitalario y/o
Comunitario, con las exigencias actuales desde el érgano rector MINSA, luego
DIRESA hasta la eleccién del campo Hospital o Comunidad segun corresponda.

e Se entregd un instrumento enlace de encuesta de satisfaccion de grupos de
interés para la validacion de los perfiles donde se observa que:

Hubo una asistencia de 20 participantes, 08 miembros del grupo de interés
interno, 12 miembros del grupo de interés externo, profesionales que asistieron
en general lideres en salud.

Programar reuniones con mayor frecuencia, logrando la participacion activa y

los aportes técnicos.

Callao, 12 de setiembre del 2023

,,_&;/”Z;»;«BZQ

Dra. Nancy Gamboa Kan.

Responsable del Comité de Grupo de Interés
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